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1. 概述 

世邦魏理仕在為其客戶麥格理集團管理服務時，已聘請 Damstra Technology 以電子方式記錄供應商和工人的合規情

況。 
 
Damstra 的供應商管理系統旨在根據需要有效管理： 

• 供應商保險驗證和合規性 

• 工人登記和合規 

• 工單工作流程和分配給合規工人 
 
作為向麥格理集團提供商品或服務的 CBRE 指定供應商，如果 CBRE 要求，您需要向 Damstra Technology 註冊您的

公司，以確保您的合規性。這是 CBRE 和 Macquarie 的強制性要求，否則將導致您的公司無法再向 Macquarie 提供

服務。 

 

2. 協助 

如果您對註冊過程有任何疑問或需要幫助，請通過澳大利亞 1300 722 801、新西蘭 0800 722801、美

國 888 8377688 或英國 020 39952399 或任何其他國家/地區聯繫 Damstra Technology，service@dam

stratechnology.com 。或通過 Damstra 在線聊天。 

當您在系統中工作時，每個頁面上還會提供聊天支持功能。 

 

3. 世邦魏理仕供應商保險註冊 

Damstra 保險驗證是一種技術支持流程，可確保向麥格理集團提供服務的 CBRE 供應商按照 CBRE 的要求制定相關保

險單。 
 
如果 CBRE 建議註冊 Damstra 供應商保險驗證，您將需要使用 www.greensuppliercompliance.com 上的供應商保險

驗證圖標在 Damstra 門戶中註冊。 
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Damstra註冊公司有五個主要步驟  
 

 
用於驗證供應商保險文件的 Damstra 費用為每年 90 澳元，由供應商通過信用卡支付。從 2022 年 12 月起，付款時

還可以選擇以當地貨幣付款。 
 
以下分步指南將引導您完成世邦魏理仕/麥格理集團的前期工作要求。 
 
 
要完成這些步驟，您將需要： 

 
• 貴公司的 ABN/NZBN 號碼（如果適用）。 

• 您公司的註冊名稱和商號。 

• 貴公司的聯繫方式。 

• 用於支付保險驗證的信用卡詳細信息。 
 

注意：僅當您的公司之前未在 Damstra Technology 註冊時才需要執行此步驟。 

 

步驟1
•在 Damstra 

Technology
註冊您的公

司。

第2步

•輸入公司詳
細信息

步驟3

•支付驗證費

步驟4

•提供強制保
險文件

步驟5

•上傳二次保
險文件（根
據標準）

步驟6
•提交供應商
註冊以供驗
證
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第一步 – 選擇國家 

 
 

第二步 – 輸入公司詳細信息 
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第三步 – 支付驗證費 

 

註冊後，包含您的用戶名和密碼的確認通知將發送到您註冊的電子郵件地址。 
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第四步 – 上傳強制保險文件 
 
筆記： 

  保險文件基於 CBRE/麥格理集團設定的預先確定的要求 
 

 

 
 

第五步 – 上傳二次保險文件（根據標準） 

在設置問題時回答“是”可能會提示您上傳其他保險文件。 
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第六步 –提交供應商註冊以供驗證 
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4. 接下來發生什麼？ 

處理供應商註冊 

Damstra Technology 將在 24 小時內審核您供應商的註冊，並根據 CBRE 的要求接受或拒絕該文件。您將收到一封電

子郵件，其中包含您的公司門戶帳戶的唯一用戶名和密碼。如果需要緊急，您可以致電 Damstra 請求高優先級。 

筆記： 

 這並不承諾立即處理，但會提醒Damstra團隊這些預訂需要緊急關注。 

拒絕文件/註冊 

如果提交的文件被拒絕，您將收到一封自動發送的電子郵件，概述原因。要提交修改後的項目，請重新登錄您的公司

門戶並通過您的公司文檔模塊重新上傳正確的文檔。 

 

 
在這裡您將看到所有保險文件的列表以及每條記錄的狀態。如果需要執行操作，系統將提示您上傳新文件以進行驗

證。 
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保險獲批 

完成保險驗證後，系統將向您的公司發送一封自動電子郵件，確認或拒絕您的供應商註冊。 

 
您將收到通知，告知任何保險在記錄的到期日之前 3 個月和 1 個月到期。 
 

5. 常見問題解答 

一般的 

最低系統要求是什麼？ 

Damstra 是使用現代技術開發的，因此需要現代的網絡瀏覽器。 

Damstra 僅支持最流行的網絡瀏覽器的最新版本，其中包括： 

• 谷歌瀏覽器 

• 火狐瀏覽器 

• 微軟邊緣 

• 蘋果瀏覽器 

• 歌劇 

達姆斯特拉的作用是什麼？ 

Damstra 的工作是代表 CBRE 及其客戶麥格理集團收集流程並管理供應商和承包商的數據。 Damstra 不制定規則，但

確保遵守 CBRE 規則並遵循承包商管理計劃。 

在 CBRE/麥格理集團允許其供應商在其工地履行特定角色或工作之前，需要某些保險、文件和資格。 

我如何獲得要求的豁免？ 

根據客戶端協議，您可以聯繫 CBRE 聯繫人。 

我的註冊費會過期嗎？ 

是的，您的註冊每年都會到期。 
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我在哪裡可以查看 Damstra 的隱私政策以及條款和條件？ 

您可以在此處查看我們的隱私政策和條款： https ://damstratechnology.com/terms-conditions#terms-conditions 

 
保險 

我昨天發送了保險文件，為什麼我沒有收到任何消息？ 

Damstra 在收到文件後有 24 小時的時間處理文件。一旦 Damstra 收到並處理了所有正確的文件和填寫完畢的表格，您的公司就會

收到一封註冊電子郵件，讓您知道下一步該做什麼。 
 

為什麼我需要填寫保險問題並上傳保險證明？ 

每個保險問題都必須填寫並提交，以供審核和驗證。上傳保險證書並完成問題後，輸入的信息即可由 Damstra 進行驗證。 

我需要提交我的保險單或保險證明嗎？ 

您只需提供您的保險證明即可。 

我可以與誰討論保險要求？ 

您可以與 Damstra 客戶服務代表討論保險要求。然而，保險要求已由世邦魏理仕設定。 

 
 

成為採購訂單批准的公司 

交易賬戶/PO 付款選項 

1. 在打算使用 PO 之前，必須提前向 Damstra 會計/財務部門提出請求。 

2. 請將您的意向請求發送至accounts@damstratechnology.com 

如果獲得批准，供應商公司必鬚根據與財務部門的協議簽發採購訂單。 

3. 為發出請求的供應商激活 PO 選項。 

4. 發布 PO 之前的註冊必須通過 CC 支付。 

5. 註冊工人時，應提供 PO 付款選項（上傳 PO 並提供 PO 號碼）。 

 
注意事項 

• 使用Damstra技術 12 個月。 

• 公司必須至少擁有 20 名活躍用戶。 

 

我可以更新/修改我的登錄詳細信息嗎？ 

供應商門戶管理員是使用指定的電子郵件地址和密碼創建的。首次登錄系統時，系統會提示您更新密碼，但如果您想

修改默認電子郵件地址，可以在供應商門戶中執行此操作。 

 
選擇系統設置 > 用戶登錄帳戶 > 詳細信息 > 帳戶- 在此選項卡中，您可以更新電子郵件地址。 
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員工帳戶 -當員工添加到您的公司時自動創建。如果使用員工唯一的Damstra ID 號作為用戶名，則無法對其進行修

改。默認情況下，他們的電子郵件地址也是在其員工記錄中列出的地址。 
 

我可以向 CBRE 申請報銷保險註冊費嗎？ 

不，保險登記費是個別公司管理的成本。 

 

創建額外的管理員 

使用新的公司門戶，您可以創建任意數量的管理員。您可以讓某人作為標準用戶或管理員用戶。單擊“系統設置”>“

用戶登錄帳戶”下指定一個帳戶 

 
 

 


